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Dr. Martin Hurch

ELGA -

Elektronische Gesundheitsakte
MEHR INFORMATION - BESSERE
BEHANDLUNG - MEHR SICHERHEIT

Derzeitige Situation des Informationsflusses im Gesundheitswesen:

Jedes Spital in Osterreich hat ein Computersystem, in dem die medizinischen
Untersuchungsergebnisse und Befunde, die wahrend der Spitalsaufenthalte der Patienten
anfallen, geschrieben und gespeichert werden. Fast jede Ordination der niedergelassenen
Arzte und Facharzte hat ein Computersystem, in dem die Untersuchungs- und
Behandlungsdaten der Patientlnnen gespeichert werden.

Jede Apotheke in Osterreich hat ein  Computersystem, (ber das die
M edikamentenausgaben aufgezeichnet werden.

Alle diese Computersysteme haben Schnittstellen fur die Verrechnung der erbrachten
Leistungen, ausgegebenen Medikamente, ausgegebenen Heilbehelfe etc. mit den
Solzialversicherungen oder den Landesgesundheitsfonds. Mit dem Aufbau des e-card-
Systems wurden die wesentlichen Teile des elektronischen Verrechnungssystems auf ein
neues, stark verbessertes und sicheres Niveau angehoben.

Die fur die Behandlung der Patientinnen wichtigen medizinischen Daten und
Informationen dammern jedoch grofdteils ungenitzt in den Archiven der Spitder und
Ordinationen vor sich hin. Zugang zu diesen Informationen hat nur die jewellige
Organisation. Diese gibt sie — zumindest auszugsweise — weiter: Dem Patienten auf
Papier fir den weiterbehandelnden Kollegen, oder per Post oder elektronischer
Datentbermittlung an die néchste Behandlungsstelle, wenn diese schon bekannt ist. Im
Akutfall stehen diese oft |ebenswichtigen Informationen nicht zur Verfligung.

Und genau hier setzt ELGA an:

Medizinisches Wissen Uber den Einzelnen soll — wie bisher — beim Ersteller der Daten
gespeichert sein. Wenn fir die Weiterbehandlung dieses Patienten wichtige Erkenntnisse
aufgezeichnet wurden kann ein Hinwels auf das entsprechende Dokument in einem
gemeinsamen Register eingetragen werden.

Das Dokument bleibt also nach wie vor beim Ersteller. Aber der Weiterbehandel nde kann

im Anlassfall (und ausschliefdlich mit Einversténdnis des Patienten) tber das gemeinsame
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Register rasch darauf zugreifen. Neu ist auch: Der Patient selbst kann auf seine
medi zinischen Daten zugreifen!
Beim Registrieren wird festgel egt, wie lange das jeweilige Dokument verflgbar bleibt.

Mit ELGA sollen Informationen, die fir die weitere Behandlung des Patienten wesentlich
sind, unmittelbar verfligbar sein. Die Aufgabe von ELGA ist nicht, eine luckenlose
medi zinische Dokumentation Uber das gesamte L eben aufzubauen.

Um ELGA sicher und zuverldssig umsetzen zu kdnnen sind eilnige Rahmenbedingungen
zu schaffen, die dem Informationsfluss im gesamten Gsterreichischen Gesundheitswesen
— und damit den Patienten UND den Behandelnden — nachhaltig Verbesserungen
bringen:

Es muss ein Datensicherheits- und Datenschutzmantel um die Gesundheitsdaten
gelegt werden, der Befundverwechslungen und unbefugte Zugriffe weitestgehend
ausschliefit. (Diese Forderungen sind bei den groRen Tragern und
Krankenanstaltenverblinden exzellent erflllt; kleinere Trager und viele
Ordinationen hinken hier weit hinten nach!)

Die Datenverfligbarkeit der registrierten Dokumente muss rund um die Uhr
gegeben sein: Auch bei der Notfalleinlieferung eines Patienten um 2:00 Uhr nachts
in ein Spital muss die aktuelle Medikation des Eingelieferten unmittelbar
abgerufen werden kdnnen, miissen die letzten Behandlungsbefunde zur Verfligung
stehen.

Nicht jede Untersuchung muss — wie heute zwangsaufig Ublich, well ja die
Ergebnisse unbekannt sind — wiederholt werden, weil der Hausarzt gerade auf
Urlaub ist oder das gestern beim Facharzt gemachte Rontgenbild heute in der
Spitalsambulanz nicht verflgbar ist. Mit ELGA kann der Behandler unmittelbar an
die Ergebnisse seiner Kollegen ankniipfen und so wesentlich rascher und gezielter
mit der Behandlung beginnen.

Die Standardisierungsarbeit der einzelnen medizinischen Dokumenten muss
vorangetrieben werden: Nur mit einer klaren Struktur konnen wichtige
Informationen aus den Befunden rasch ausgelesen werden, kann unmittelbar
erkannt werden, von wem, wann, und fir wen der einzelne Befund geschrieben
wurde.

Die Standardisierungsarbeit fir die Identifikations-, Speicherungs-, Zugriffs- und
Kommunikationsinfrastruktur ist voranzutreiben. Grundlage dafir sind die
internationalen Standards, die von der Bundesgesundheitskommission im Mai
2007 verabschiedet wurden.
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e Der Patient muss entscheiden kdnnen, welche seiner Gesundheitsdaten welchen
Behandlern zur Verfligung stehen. ELGA ist so konzipiert. Hier erhélt der Patient
auch die Mdglichkeit, in die Zugriffsprotokollierung seiner Daten Einsicht zu
nehmen. Damit missbrauchlicher Zugriff nicht als Kavaliersdelikt abgetan werden
kann sind entsprechende strafrechtliche Bestimmungen vorzusehen.

Pilotierung und Errichtung

Die Detailplanung von ELGA — inklusive Komponentenebene — ist abgeschlossen. Die
Standardisierungsarbeiten  fir erste ausgewdahlte medizinische Dokumente
(Radiologiebefund, Laborbefund, Spitalsentlassungsinformationen) sind unter grof3er
Beteiligung der Arzteschaft im Laufen und werden voraussichtlich 2009 zum positiven
Abschluss gebracht werden kdnnen.

Zum Jahreswechsel haben, im Rahmen der Bundesgesundheitskommission, ale
Bundeslander, der Bund und die Sozialversicherungen die Mandatsverlangerung der
Arge ELGA beschlossen.

Als Arbeitsauftrag fur das Jahr 2009 wurde festgel egt:

Die ARGE ELGA wird beauftragt, im Jahr 2009 folgende Aufgaben
wahrzunehmen:

e FortfGhrung der Errichtungstétigkeiten fir den Osterreichweiten zentralen
Gesundheitsdiensteanbieter-1ndex

e FortfUhrung der Errichtungstatigkeiten fir den Osterreichweiten zentralen
Patienten-Index

e Fortfthrung der Errichtungstétigkeiten fir die eMedikation

e Durchfiihrung geeigneter Pilotierungen zur Evaluierung der vorgelegten ELGA-

Architektur
e Die ARGE ELGA hat weiters dafir zu sorgen, dass die fir die konkreten
Pilotierungen notwendigen, Osterreichwelt gultigen Grundlagen

(Berechtigungsregelwerk, CDA-Dokumente, etc.) zeitgerecht erarbeitet werden.
Diese Aufgaben sind auf Basis des Beschlusses der Bundesgesundheitskommission
vom 4. Mai 2007 Uber die anzuwendenden Standards und das IHE-Framework
durchzufhren.

e Dartber hinaus ist dieser Beschluss auch fur ale anderen eHealth-Anwendungen
von Bund, Landern und Sozialversicherung einzuhalten.
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Die weiteren Arbeitsschritte sind damit klar vorgegeben:

Errichtungsarbeit fUr die beiden grofden zentralen Identifikations-Indices, Verhandlung
und Auswahl von Pilotprojekten und Pilotregionen. Definition der Pilotierungsinhalte,
Start und Begleitung der Pilotprojekte.

Parallel dazu ist die Erarbeitung eines grundlegenden Sicherheitskonzeptes und eines
Betriebskonzeptes Gebot der Stunde.

Begleitet muss dies selbstverstandlich von einer legistischen Grundlagenarbeit werden.

Européische Perspektiven

Adaguate Gesundheitsversorgung ist ein zentrales Anliegen, das nicht an den Regional-
oder Landesgrenzen hat machen darf. Auch seitens der Europdischen Union gibt es
verstarkt Bestrebungen, grenziiberschreitend Services zur Nutzung vorhandener und
neuer individueller Gesundheitsinformationen zu schaffen. Eine Vorreiterrolle hat das
EU-Projekt epSOS (,, Smart open Services for European Patients* — www.epsos.eu), das
mit Juli 2008 gestartet wurde. 12 Lander — darunter Osterreich — nehmen aktiv daran teil.
Die Arge ELGA st ds 0Osterreichisches Kompetenz-Center der von der Europaischen
Kommission anerkannte operative Osterreichische Projektpartner. Ziel dieses Projektes
ist, innerhalb der nachsten drei Jahre, im Rahmen von Pilotierungen, grenztiberschreitend
die wichtigsten medizinischen Basisdaten sowie Medikationsinformationen im Anlassfall
zu kommunizieren. (Anlassfale konnen sein: Osterreicher erkranken im Ausland und
bendtigen dort medizinische Versorgung oder medikamentose Unterstitzung; fir die
rasche Behandlung werden individuelle medizinische Informationen bendtigt, die in
Osterreich verfigbar sind. Oder: Auslander erkranken in Osterreich, und deren
medizinische Informationen sind in ihrem Heimatland verfigbar...) Voraussetzung fir
den jeweiligen Informationsfluss ist immer, dass der betroffene Patient, die betroffene
Patientin dem Informationsaustausch zustimmt!

Die wichtigsten Erkenntnisse werden Niederschlag in europdischen legistischen
Vorgaben (Richtlinien, Verordnungen, Gesetzen) finden.

Die Arge ELGA ist nicht nur beauftragt, aktiv am epSOS-Projekt mitzuwirken, sondern
auch die Osterreichische ELGA von vorne herein EU-kompatibel zu gestalten.
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