
Mit dem e-Rezept werden Kassenrezepte anstatt 
auf Papier als elektronisches Rezept ausgestellt. 
Die Einlösung in der Apotheke erfolgt einfach mit: 
• der e-card 
• oder e-Rezept Code am Handy 
• oder e-Rezept Ausdruck

www.chipkarte.at/e-rezept

WARUM kann ich mich von 
e-Rezept nicht abmelden? 
 e-Rezept ersetzt das bisherige Papier-Kassen-
 rezept und ist Grundlage für die Kostenübernahme 

durch die Sozialversicherung. 
 Eine Abmeldung ist daher nicht möglich.

SIND meine e-Rezept 
Daten sicher?
 Ja, denn e-Rezepte werden verschlüsselt im 

hochsicheren Gesundheitsinformationsnetz 
 übertragen und im e-card System gespeichert. 

Nur berechtigte Personen haben darauf Zugriff: 

  Ärztinnen und Ärzte können nur die von ihnen  
  selbst ausgestellten e-Rezepte einsehen. 

  Apotheken erhalten durch Scan des e-Rezept  
  Codes Zugriff auf ein bestimmtes e-Rezept   
  oder können durch Stecken der e-card alle   
  offenen e-Rezepte einer Person abrufen. 

  Für die Abrechnung von Kassenrezepten     
  kann die Sozialversicherung wie bisher die   
  Rezeptdaten einsehen. 

Mehr Information:
www.chipkarte.at/e-rezept
e-card Serviceline 050 124 33 11 

Medieninhaber:
Dachverband der Sozialversicherungsträger
1030 Wien, Kundmanngasse 21

Hersteller: 
Print Alliance HAV Produktions GmbH
2540 Bad Vöslau

e-Rezept: 
total digital!

WIE funktioniert 
das e-Rezept?

1.
Schritt

Die Ärztin bzw. 
der Arzt erstellt 
und speichert das 
e-Rezept im e-card 
System.

4.
Schritt

Sie erhalten das
verschriebene
Medikament. 

Dr. Harald Medicus 
Allgemeinmediziner

1010 Wien, Stephansplatz 1 
123456, Tel.: 01/123 45 67

Das e-Rezept ist elektronisch signiert. Informationen zur Prüfung der elektronischen Signatur und zur Prüfung des Ausdrucks finden 
Sie unter: http://www.chipkarte.at

Information zum elektronischen Rezept

REZ-ID: YSA3 KU72 2533
eMED-ID: USA3 KU72 2533

ÖGK

Patient/in
SVNR: 1234 010170
Mag. Magdalena Musterfrau
Teststr. 123/12
1234 Wien

Rezeptgebührenbefreiung: Ja Ausgestellt am:
Gültig bis:

02.08.2020 
02.09.2020

Anfang der Rezeptur

Anmerkung Bezeichnung OP Pkg. Größe Sig

Elocon dermatol. Lsg. 40,0
Acid.salicylicum 7,0
Glycerolum 2,0
Cordes Gel ad 100,0
äußerlich

1

Metformin "Bluefish" 1000 mg Filmtabl. 2 60 St 1-0-1-0

Candesartan "Actavis" 8 mg Tabl. 2 30 St 1-0-0-0

Balneum Hermal plus Polidocanol 
Badezusatz

1 100 ml

Paracetamol "Accord" 500 mg Tabl.
bei Bedarf bis zu 3 x 1 täglich

2 10 St

Ende der Rezeptur

2.
Schritt

Bis es das e-Rezept 
in ganz Österreich 
gibt, wird noch ein 
Papierrezept ausge-
stellt, auf dem der 
Code aufgedruckt ist.
ODER 
Mit Ihrer Handy-
signatur können 
Sie den Code 
elektronisch über 
die Apps von 
MeineSV, BVAEB, 
ÖGK und SVS 
abfragen.

3.
Schritt

In der Apotheke wird 
das e-Rezept durch 
Scan des Codes
ODER

durch Stecken der 
e-card aus dem 
e-card System ab-
gerufen.



WAS bringt 
mir das e-Rezept?
  Einlösung in der Apotheke auch ohne 
  Papierrezept möglich – mit e-card oder
  e-Rezept Code.

  Alle offenen e-Rezepte auf einen Blick: 
  www.meinesv.at und in den Apps von 
  MeineSV, BVAEB, ÖGK und SVS

  Papierbelege können verloren gehen oder    
  unleserlich sein – das e-Rezept nicht.

  Tagesaktuelle Ermittlung der bezahlten           
  Rezeptgebühren: eine Befreiung wird schon  
  einen Tag nach Überschreiten der Rezept-  
  gebührenobergrenze wirksam.

GIBT es das e-Rezept 
nicht schon längst?

Während der Corona-Pandemie wurde eine 
Übergangslösung geschaffen, um kurzfristig 
die Verschreibung von Medikamenten ohne per-
sönlichen Arztkontakt zu ermöglichen: Rezepte 
können in der e-Medikation eingetragen und mit 
der e-card oder der Sozialversicherungsnummer 
in der Apotheke eingelöst werden. Die Über-
gangslösung ist aber zeitlich befristet und nur für 
Personen möglich, die an ELGA teilnehmen.

Mit dem e-Rezept gibt es eine umfassende elek-
tronische Lösung für die Ausstellung und Einlö-
sung von Rezepten für alle Krankenversicherten. 

WIE bekomme ich den 
e-Rezept Code auf mein 
Handy?

 Die kostenlosen Apps von MeineSV, BVAEB,  
 ÖGK und SVS können Sie in den App-Stores  
 finden und wie gewohnt installieren. Nach  
 dem Login mit Handy-Signatur haben Sie 
 Zugang zu Ihren persönlichen Daten und  
 ausgewählten Services aus MeineSV.

 Im Bereich e-Rezept werden Ihnen alle 
 offenen Rezepte angezeigt, die für Sie und  
 Ihre Mitversicherten unter 14 Jahren ausge- 
 stellt wurden.

 Durch Antippen können Sie ein e-Rezept  
 auswählen und den Code anzeigen. Diesen  
 Code können Sie direkt in der Apotheke vor- 
 zeigen oder zur späteren Einlösung auf Ihrem  
 Handy speichern. Der e-Rezept Code kann  
 auch weitergeleitet werden, z.B. wenn eine  
 andere Person das e-Rezept in der Apotheke  
 einlöst.

e-Rezept: total digital! www.chipkarte.at/e-rezept e-card Serviceline: 050 124 33 11

WARUM sieht das 
Rezept jetzt anders aus?
 Mit dem e-Rezept gibt es keine vorgedruckten 
 Formulare für Kassenrezepte mehr. Das Rezept 

wird komplett in der Ordination ausgedruckt. 
 Das Format des Rezepts hängt vom Drucker in 
 der Ordination ab. Jedenfalls wird am e-Rezept 

Ausdruck der e-Rezept Code aufgedruckt. Wie 
gewohnt ist jedes Kassenrezept ab der Ausstel-
lung einen Monat lang gültig. 

WANN erhalte ich
einen Papier-Ausdruck?
 
 Bis e-Rezept österreichweit bei allen Ärztinnen  

und Ärzten sowie in allen Apotheken im Einsatz 
ist, erhalten Sie jedenfalls einen Ausdruck mit 
dem e-Rezept Code. Damit können Sie Ihr 

 Rezept in jeder Apotheke einlösen.

 Wenn es das e-Rezept überall gibt, erhalten 
 Sie auf Wunsch weiterhin einen Ausdruck 
 Ihres e-Rezeptes von Ihrer Ärztin bzw. von 
 Ihrem Arzt.

WERDEN e-Rezepte auf
der e-card gespeichert?
 Nein, e-Rezepte werden im e-card System 
 gespeichert, nicht auf der e-card selbst.


